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Anschreiben für den Ladner 

 
Alimentation naturelle 
Neuzeitliche Nahrungsmittel   
Phag GmbH   PHAG - Alimentation naturelle · Neuzeitliche Nahrungsmittel 

  Dürrenburgstrasse 3b · CH 6318 Walchwil 

Tel.: 022/364 15 87 
Fax: 022 364 53 63      

www.phag.eu        

       Walchwil, 05.05.2023 

 

Objet: Rappel Zwergenwiese => divers produits 

 

Mesdames et Messieurs,  

Pour des raisons de protection indispensable des consommateurs, le fabricant ZWERGENWIESE 

Naturkost GmbH demande le rappel de l'article suivant. 

La raison de ce rappel est que l’ingrédient « Origan bio » est contaminé par des alcaloïdes pyrroli-
zidiniques (AP). 

Les AP sont des substances naturelles contenues dans les plantes qui se retrouvent dans les ali-

ments sous forme d'impuretés lors de la récolte. Cette substance peut être nocive pour le foie et 

est soupçonnée d'augmenter le risque de cancer. 

Articles concernés :  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
_____________________________________________________________________________________________________ 

Instructions :  

• Veuillez retirer et mettre immédiatement en quarantaine la marchandise concernée de vos rayons 
avant de la détruire. 

• Veuillez placer l’affiche magasin fournie à un endroit visible de tous dans votre magasin, afin d’in-
former correctement les consommateurs. 

• Veuillez nous confirmer jusqu’ au 17.05.2023 le retrait et la destruction du produit des rayons et 
entrepôts, ainsi que la quantité qui a été détruite. 

• Utilisez pour cela uniquement le coupon-réponse ci-joint. Tout autre document (réclamation) n'est 
pas suffisant dans ce cas. 

 
 
Cordialement,  
Phag GmbH  

Art. 970 - 101706 
Zwergenwiese Soul Kitchen 
BBQ Beans 370g 
EAN-Stück: 4019736012764 
 
MHD 04.11.2024  

Art. 970 - 101704 
Zwergenwiese Soul Kitchen 
Gemüse Käse 370g  
EAN-Stück: 4019736012726 
 
MHD 07.09.2024  
MHD 21.10.2024 

http://www.phag.eu/


 [1] 08.05.2023 

Antwortschein 

 
Alimentation naturelle 
Neuzeitliche Nahrungsmittel 
Phag GmbH 
Dürrenburgstrasse 3b · CH 6318 Walchwil 
Tel.: 022/364 15 87 
Fax: 022 364 53 63 

www.phag.eu  
 

Rappel du 08.05.2023 
Zwergenwiese => divers produits 

 

Veuillez nous renvoyer ce coupon-réponse dûment rempli avant le 17.05.2023 à l’adresse suivante : 
 

email: info@phag.eu 
 

Produits concernés :  

Désignation DLUO/Lot concernés  Quantité détruite 

Art.Nr. 970 101706 
Soul Kitchen BBQ Beans 370g 
EAN 4019736012764 
 

DLUO 04.11.2024 
 

 
 

Art.Nr. 970 101704 
Soul Kitchen Gemüse Käse 370g 
EAN 4019736012726 
 

DLUO 07.09.2024  

DLUO 21.10.2024  

□ Nous n’avions plus de marchandise avant le rappel. 

□ Nous confirmons avoir informé les consommateurs via l’affiche. 

 
 

Numéro client 
 

 

Nom du magasin 
 

 

Adresse ou tampon magasin  
 
 
 
 

 
Date et signature 
 
 
 
Cordialement,  
Phag GmbH  

http://www.phag.eu/
mailto:info@phag.eu


RAPPEL:  
Zwergenwiese divers produits 
 

Walchwil – 08.05.2023  

Alcaloïdes pyrrolizidiniques - La société ZWERGENWIESE NATURKOST GMBH rappelle trois de 

ses produits. 

La raison de ce rappel est que l’ingrédient « Origan bio » est contaminé par des alcaloïdes 
pyrrolizidiniques (AP). Les AP sont des substances végétales naturelles qui se retrouvent dans les 
aliments sous forme d'impuretés lors de la récolte. Cette substance peut être nocive pour le foie 
et est soupçonnée d'augmenter le risque de cancer. 

Nous vous prions de bien vouloir rapporter le produit au point de vente. Le prix d'achat du produit 

vous sera bien entendu remboursé. 

Nous vous prions de bien vouloir nous excuser pour tout désagrément occasionné. 

 

Produit DLUO 
Soul KitchenBBQ Beans 370g 

EAN 4019736012764 
 

 

04.11.2024 

 

Soul Kitchen Gemüse Käse 370g 
EAN 4019736012726 

 

07.09.2024 

21.10.2024 

 

   

  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
En dehors des dates de péremption mentionnées ci-dessus 
aucune autre date limite de consommation n'est concerné. 


